
トルト自体の説明を行う

ケアマネジャーへのPR方法として、トルトをどのように活用していけば良いかをまとめました。

まずは基本編としてケアマネの方へどのように伝えればいいのか

実例を踏まえてポイントを紹介しています。皆様の活動にぜひご利用ください。

トルトを活用したケアマネジャーへのPR方法
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なぜケアマネジャーへPRする必要があるのか？

新規のご利用者を獲得するためにはケアマネジャーとの信頼構築が不可欠です
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ケアマネジャーは介護サービスのパイプライン、
だけど・・・ケアマネジャーにうまく説明できない。

⚫ 数値や動画データをもとに説明することで説得力アップ

⚫ 職種や経験値に関係なく、共通指標になる

⚫ ご利用者の動画を送ることでケアマネジャーも状態を理解するのが

容易になる

【トルトを活用すると】

ケアマネジャーとの連絡がスムーズに行え、信頼関係が構築されます。

信頼構築できると、ケアマネジャーから相談される福祉用具専門相談員への近道となります。



01：トルトを活用し始めたことを伝える

まずは、ケアマネジャーに歩行分析のAIを活用し始めたことを伝えましょう
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【撮影する理由の例】

• 撮影することで介護に関わる方の理解促進につながる

• 身体情報をわかりやすく見える化できる

• 歩行分析結果をもとに科学的介護ができる

• 今よりもご利用者にとって最適な提案ができる

伝える際は、相手が分かる言葉で伝えるようご注意ください。

「トルト」や「AI」と言っても伝わらない可能性があるため、

「撮影したらご利用者の歩行状態を客観的にわかるようにしてくれる」など

相手に伝わる言葉に置き換えてください。

撮影する理由も一緒に伝えてください。好感UP！

撮影理由を一緒に伝えるとで当活動に対して好感を持たれます！



02：居宅に訪問する

自分の歩行動画を分析した

コミュニケーションシートを印刷して訪問しましょう

5

最初は、自分の歩行状態を撮影したコミュニケーションシートを

持参して居宅や包括に訪問しましょう。

訪問した際に何かしらトラブルがあった場合や、

情報流出の観点から、最初はご自身の歩行分析結果を

お見せすることをおすすめします。

自分の歩行分析結果を持参した方が、訪問した際に盛り上がります！

トルトを活用して営業実績を上げている方は

実際に、ご自身の動画をまず撮影・持参してケアマネとのきっかけ作りに

活用されています。



03：実際にケアマネジャーを撮影して分析する

その場で実際にケアマネジャーを撮影して分析してみましょう

6

実際にトルトを体験する・体験しないでは大きく反応が異なります。

口頭ではトルトに対して好意的でなかった方も

実際に撮影すると、すごくトルトに興味を持っていただけるケースが多々あります。

また、同じことを一緒に行うことでケアマネに強く印象つけることができるため

今後の関係性構築にも役立ちます。

自分の歩行分析結果を持参した方が、訪問した際に盛り上がります！

さらに一緒に撮影結果を見比べることケアマネへの印象が強くなります！



04：分析結果を見比べる

持参したコミュニケーションシートと撮影したケアマネジャーの結果を
見比べましょう
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持参したシートとケアマネジャーの結果を見比べると凄く盛り上がります。

ただ撮影するのではなく、ご自身の結果と見比べることで

ケアマネジャーとのコミュニケーションが発生します。

この流れを体感したケアマネジャーから居宅でのイベント等に呼ばれ、

やがて、新規受注などが発生するようになります。

また、イベントで高齢者の歩行を撮影して高齢者同士の会話も生まれ

ご自身の歩行への健康意識を高めることにも貢献します。

盛り上がりを体感したケアマネジャーから声が掛かるようになる



まとめ

４つの行動を繰り返すことでケアマへジャーとの関係を築いていきましょう

8

01：トルトを活用し始めたことを伝える

まずは、ケアマネジャーに歩行分析のAIを活用し始めたことを伝えましょう

02：居宅に訪問する

自分の歩行動画を分析した

コミュニケーションシートを印刷して訪問しましょう

03：実際にケアマネジャーを撮影して分析する

その場で実際にケアマネジャーを撮影して分析しましょう

04：分析結果を見比べる

持参したコミュニケーションシートと撮影したケアマネジャーの結果を見比べましょう
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他にトルトに関する活用方法はこちらでも

紹介しています。ぜひご覧ください。

https://product-faq.qontextual.jp/user/dirfaq?directoryId=23304&orderBy=2#toruto


